Resultaten uitstroomonderzoek 2023

De sector zorg en welzijn kampt met grote
personeelstekorten. Vergrijzing, hoge uitstroom
en lage instroom van medewerkers zijn
belangrijke redenen voor het personeelstekort.
Gezien de grote uitdagingen waarmee de sector
zorg en welzijn te kampen heeft, is het van groot
belang meer inzicht te krijgen op de
vertrekredenen van het uitstromend personeel
om met deze inzichten uitstroom te beperken.

Deze factsheet brengt de resultaten van het
landelijk uitstroomonderzoek in kaart voor de
regio Limburg. Het landelijk uitstroomonderzoek
is een doorlopend onderzoek waaraan
momenteel landelijk 317 zorg- en welzijns-
organisaties meedoen. In de regio Limburg
nemen 17 organisaties deel aan dit onderzoek.

Het doel van deze factsheet is het in kaart
brengen van de uitstroom van de vrijwillig
vertrekkende medewerkers in de cliéntgebonden
functies in de sector zorg en welzijn in 2023.
Waarom zijn deze medewerkers vertrokken,
blijven zij werkzaam in de sector zorg en welzijn
en hoe beoordelen zij hun werkgever?

Antwoorden op deze vragen vind je terug
in deze factsheet.

Sector zorg en welzijn in Limburg
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Over de data

Regio Zorg aan Zet:
Noord- en Midden-Limburg
+ Zuid-Limburg.

Q12023 t/m Q3 2023

780 respondenten in
cliéntgebonden functies




[l Over de respondenten agt

Top 3 functies met hoogste uitstroom

Bijna de helft van de respondenten was
werkzaam binnen de verpleeg- en
Verzorgende-ig 16,5 % verzorgingshuizen en thuiszorg (VVT). 1
op de 5 respondenten was werkzaam
binnen de gehandicaptenzorg en 15% van
de respondenten werkte in de geestelijke

Jeugdzorg; 0,9%
Kinderopvang; 0,8%
Sociaal Werk/Welzijn en

5 g N Huisartsen en overige
maatschappelijke dienstverlening; 3,2% =

eerstelijns zorg; 0,4%

Ziekenhuizen; 11,0%

. o gezondheidszorg.
Geestelijke Verpleeg- en Verpleegkundige (MBO) 11,2 %
G dheid : verzorgingshuizen en
ezonu ;l%mrg thuif.zogrg-.’l?_}'% 1 op de 3 respondenten was tussen de 25

en 35 jaar oud. 11% van de respondenten

Persoonlijk begeleider/ was 55 jaar of ouder. Hierbij is uitstroom

Gehandicaptenzorg; ambulant hulpverlener 11.1% naar (vroeg)pensioen niet meegenomen.
21,0%
18% van de respondenten besloot binnen
een jaar te vertrekken bij de werkgever.
Bijna 16% van de respondenten vertrok
Aantal jaren in dienst na 1 tot 2 jaar dienstverband.
20 jaar of meer;
Zegik liever niet = 0,1% 8,2%
Otot 1 jaar;
65 jaar of ouder 1,0% 10tot 20 jaar; 17,8%
10,6%
55t/m 64 jaar 9,8% i
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451t/m 54 jaar 17,0% 5 tot 10 jaar;| 1"22241?‘:3“ s ~
16,5% ! -
35t/m 44 jaar 20,7%
25t/m 34 jaar 31,4%
i ) 2 tot S jaar;
24 jaar of jonger 20,0% 30,5% S
~ i\\é
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] vitstroomredenen “zet |

Uﬂt\-‘.-'ikkE‘]tT'ICIﬁE“jkhEdE‘FI 29,5% De respondenten hebben uit elf
Planning & tijd 24,2% vertrekthema's maximaal twee thema's
Werkinhoud 93 0% gekozen welke het beste paste bij hun
Privésituatie 21.3% vertrek. 1 op de 3 resppndenten g.eeft het
ontbreken van ontwikkelmogelijkheden
Werkdruk 17,5% aan als belangrijk vertrekthema. 24% van
Leidinggevende(n) 11,0% + de respondenten kozen planning & tijd.
Inspraak & invloed 10,4% Ook werkinhoud is een vaak genoemd

Arbeidsvoorwaarden 10,3% vertrekthema.
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Samenwerking collega’s 8,7% ) Vervolgens konden de respondenten per
Of‘lg‘:’ﬁ'e”.‘il of vervelend gedrdg 4,?% 3 vertrekthema maximaal drie
Cliénten 2,7% vertrekredenen kiezen. 1 op de 5

respondenten geeft aan dat het te weinig
tijd hebben voor de cliénten een
belangrijke reden voor vertrek is. Ook het
ontbreken van ontwikkelmogelijkheden in

Top 5 vertrekredenen de huidige functie en naar andere functies

blijkt een belangrijke vertrekreden.
Mijn werkzaamheden daagde mij niet (meer) genoeg uit 13,8%

Ik heb te veel werkstress ervaren 13,8%

Ontwikkelmogelijkheden in de huidige functie 14,0%

Doorgroeimogelijkheden naar andere functies 15,0%

Ik had te weinig tijd voor mijn cliénten 20,7%
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W Sentiment “zet

Hoe waarschijnlijk is het dat je de organisatie als werkgever

aanbeveelt aan kennissen, familie en vrienden?
In de wvragenlijst is ook aan de

Ambassadeurs Passief tevreden respondenten gevraagd naar de
12% 46% waarschijnlijkheid dat zij hun werkgever
zuIIer.w aanbevelen bij familie, vrienden en

N N I\ kennissen. 42% van de respondenten zal
k‘ N/ N/ h K hiinliik .
mmmrvwm \ un  werkgever  waarschijnlij niet

- + - + - + aanbevelen. Dit zijn de criticasters. 12% van
de respondenten zijn tevreden over hun
werkgever en zullen waarschijnlijk de
werkgever aanbevelen. Dit zijn de
ambassadeurs van de organisatie.

Werkzaam in een andere branche binnen de sector zorg en welzijn 43,1% 85% van de respondenten bleef behouden

in de sector zorg en welzijn. 15% van de
respondenten koos ervoor de sector zorg
Werkzaam buiten de sector zorg en welzijn 15.0% en welzijin te verlaten. Aan deze
sectorverlaters is gevraagd of zij zouden
overwegen in de toekomst weer in de
sector zorg en welzijn te werken. 64,3%
reageerde hierop met een positief

Werkzaam in dezelfde branche 41,9%

Zou je overwegen om in de toekomst

Ja, dezelfde antwoord.
H - o 7 ;
opnieuw In zorg en WE|len te werken? Nes: B branche;
35,7% 36,3%

la, een andere
branche; 28,0%
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Voor meer informatie en/of om jouw organisatie
aan te melden.

Neem vrijblijvend contact met me op!
Ik denk graag met je mee over het inzetten
van het digitaal uitstroomonderzoek binnen

jouw organisatie.

Uitstroom voorkomen?

Neem deel aan het landelijk uitstroomonderzoek. Als zorgorganisatie
deelnemen aan het uitstroomonderzoek levert vele voordelen op die
bijdragen aan het in kaart brengen van uitstroom van zorgpersoneel.
Met het aanvullen van waardevolle data uit jouw organisatie aan de
database, worden betrouwbare analyses uitgevoerd. Bovendien heeft
deelname de volgende voordelen voor jouw organisatie:

Sugitha Pathmanathan
Arbeidsmarktonderzoeker

T 06 47 69 27 35
s.pathmanathan@zorgaanzet.org



mailto:s.pathmanathan%40zorgaanzet.org?subject=

